M M SVERIGE FORSAKRING AB
BOX 23, 844 21 HAMMARSTRAND

Forkopsinformation

Husvagnsforsakring

Det hdr dr en kortfattad information om var férsdkring fér husvagn. | denna information, som du har rétt
att f& i samband med kép av férsakring, visar vi vad de olika forsdkringarna innehdller. Du far ocksa en
beskrivning av de viktigaste undantagen och begrdnsningarna som finns i férsdkringen. Las igenom och
spara férképsinformationen. De fullstdndiga villkoren hittar du pd msverige.se/forsakringar

eller genom att kontakta vér kundservice pd telefon 077-440 60 61. Skador ersdtts alltid enligt de
fullstandiga villkoren och ditt férsdkringsbrev. Om nagot skydd ar sdrskilt viktigt for dig, ta reda pd om det
omfattas av férsdkringen genom att kontakta oss pd M Férsdkring pd telefon 077-440 60 61 eller via e-post
m-forsakring@msverige.se.

M Férsakring marknadsférs, administreras och férmedlas av M Sverige Férsakring AB i samarbete med férsakringsgivaren

Gjensidige Forsakring. Skador regleras av forsékringsgivaren.

Vdlj omfattning i din forsdkring

En husvagn behover inte trafikforsdkras da den omfattas av dragbilens trafikférsakring. Men det ér bara vissa skadehdndelser som
dragbilens trafikférsakring técker, t ex om husvagnen under férd skulle skada ett annat fordon. Fér att skydda din husvagn foér
andra typer av skador kan du vdélja att teckna en halvférsakring och komplettera med en vagnskadeférsékring (helférsdkring). Det
framgar av ditt férsakringsbrev vilken omfattning du har valt.

Foljande skadehdndelser omfattas

Halvférsdkring Stéld, brand, glasskada, rattsskyddsskada och ansvarsskada.Om béde dragbilen och
husvagnen ar forsékrade hos Gjensidige ingdr dven semesteravbrottsersattning.

Helférsdkring Halvférsakring inklusive vagnskada och vattenléckage.



Sjdlvrisk

Sjalvrisken @r den del av skadekostnaden som du sjdlv far sté for vid
varje skadetillf&lle. Grundsjalvrisken &r, om inte annat anges i
forsakringsbrevet, enligt nedan.

Sjalvrisk
Stéld, brand 2000 kr

35 % av kostnaden,

l&gst 1500 kr

25 % av kostnaden,
lGgst 1000 kr

Glasskada

Rattsskydd

Ansvar Ingen sjdlvrisk Ingen sjalvrisk

Semesteravbrott Ingen sjalvrisk

Vagnskada inkl. vattenskada 3000 kr

Vem forsdkringen gdller for

Forsakringen galler for dig som ar dgare och huvudsaklig brukare av
husvagnen.

Var forsakringen galler

Forsakringen gdller i de ldnder som omfattas av det sé kallade Gréna
kort-avtalet och vid transport mellan dessa lénder.

Ndr forsakringen galler

Forsakringen gdller under den period som anges i ditt forsckringsbrey,
vanligtvis ett dr. Tecknas férsékringen samma dag gdller den forst
efter det klockslag dé den tecknades. Vid férsakringsperiodens slut
férnyas forsékringen om den inte har sagts upp.

Vad forsdkringen gdller for

Forsakringen omfattar den férsékrade husvagnen och utrustning i
eller pd husvagnen som kan anses vara normalt fér husvagnen som
fast monterad bilstereo och elektronisk utrustning, inklusive
navigationsutrustning..Dessutom gdller férsékringen fér avmonterad
fordonsdel eller utrustning, om inte annan monterats i dess stdlle
samt en uppsdttning hjul utéver de som finns p& husvagnen,
personligt [6s6re (ef pengar) i husvagnen (max 50 000 kr) samt
fortalt och markis till husvagnen.

Priset pd din forsdkring (premien)

Den premie du betalar for férsékringen ér beroende av ett antal

faktorer som t ex husvagnens totalvikt, Ggarens dlder och bostadsort.

Premien paverkas dven av ditt val av férsdkringsomfattning. Du kan
vdlja att betala din forsakring heldrs-, halvars-, kvartals- eller
mdnadsvis via autogiro eller faktura. Premien for en ny forsdkring ska
betalas inom 30 dagar.

Halvforsdkring

Foljande ingdr i halvforsakringen

Stoldforsdkring

Forsakringen gdller for skada genom stold eller stoldforsok.
Forsakringen ersatter stéld av personligt [6sére (ef pengar) i
samband med stéld av husvagnen eller genom inbrott i last
husvagn. Hoégsta erséttning &r 50 000 kr. For visst [6s6re; smycken,
datorer, vin, sprit samt TV och radio som inte ar fastmonterad,
ldmnar forsékringen ersdttning vid stéld bara om skadan skett
under resa och husvagnen inte I&mnats obebodd i mer dn ett dygn.

Glasskada
Forsakringen gdller for skada pd husvagnens glasrutor som spréckts
eller krossats.

Brandskada

Forsakringen gdller for skada till féljd av brand, blixtnedslag och
explosion samt pa elektriska kablar genom kortslutning samt
foljdskador pd elektriska komponenter.

Semesteravbrott

Forsakringen gdller om bdade dragbilen och husvagnen ar forsékrade
hos M Foérsékring och du rakar ut fér en erséttningsbar skada pd
husvagnen som leder till avbrott i pdbdrjad semester. Erséttning
ldmnas med 500 kr/dygn, under den tid det tar att reparera eller
skaffa en annan husvagn, dock i hégst 4 veckor.

Rattsskydd

Forsakringen ersétter nédvandiga och skdliga ombuds- och
rattegdngskostnader for vissa tvister och brottmal kopplat till det
férsakrade fordonet.

Ansvarsforsdkring

Ansvarsférsdkringen Idmnar ersdttning for det skadestdnd som
enligt lag kan aldggas dig i egenskap av dgare till husvagnen.
Hoégsta ersdttningsbelopp &r 5 000 000 kr vid personskada och
1000 000 kr vid sakskada.

Helforsdakring

Helférsakring omfattar halvférsékring och vagnskadeforsakring.

Vagnskada

Forsakringen gdiller for skada genom trafikolycka eller annan yttre
olyckshdndelse, t.ex. vid kollision, dikesk&rning eller ett fallande
foremal eller uppsétlig skadegérelse av ndgon utomstdende.

Vattenskada

Vid tecknad vagnskadeforsakring gdéller forsakringen for skada pé
egendom vid ldckage fran bostadsutrymmets tank- eller lednings-
system. Hogsta ersattning vid skada pé& egendom ar 50 000 kr.



Viktiga undantag och begrdnsningar i
forsdkringsskyddet

En del férsékringsmoment innehdller undantag som férsdkringen
inte gdller for. | forsékringsvillkoren hittar du dessa under rubriken
"Forsakringen gdller inte for”. Du har ocksa sjélv ansvar for hur du
ska ta hand om fordonet och vilka aktsamhetskrav du ska félja for
att minska risken fér skada. Allt detta finns beskrivet i forsdkrings-
villkoren, men de viktigaste anger vi dven har nedan.

Allmadnna aktsamhetskrav

Du ska se till att

o alltid férséka forhindra och begrénsa skada som intraffar

e dragfordonet inte kérs av férare som goér sig skyldig till rattfylleri

e dragfordonet inte kérs av férare som saknar det kérkort som
kravs

e fordonet inte anvénds om det har kérférbud.

Allmdnna begrdnsningar

Forsakringen gdller inte

o for fordon som anvénds i naringsverksamhet, vid yrkesmdssig
uthyrning eller utlédning mot ersé&ttning

e om fordonet varit utomlands i mer &n 182 dagar i stréck nar
skadan intr&ffar

o for egendom som mobiltelefon, kamera eller surfplatta samt
inte for radarvarnare, laserstérare eller liknande.

Sdrskilda begrdnsningar och
aktsamhetskrav

For att fa ersattning fran férsakringen mdste du vara aktsam enligt
vara krav. Annars kan du, beroende pd hur detta har péverkat din
skada, f& mindre i ersattning eller ingen ersattning alls.

Stoldforsdkring
Galler inte for stéld orsakad av ndgon inom det egna hushdllet eller
stoldskada genom olovligt brukande.

Nér husvagnen lamnas ska den ldsas med godkant stéldskydd inkl
dragskolds och nyckel ska forvaras pd ett sdkert sdtt och inte i
direkt anslutning till fordonet. Avmonterad fordonsdel eller tillbehor
ska vara inldst i utrymme som endast disponeras av dig och
tillbehér som férvaras i fordonet ska vara inldsta i detta.

Husvagn som har ett marknadsvarde éver 1000 000 kr ska utéver
ordinarie stéldskydd vara férsedd med godkdand och fungerande
spdrsandare.

Glasskada

Forsakringen gdller inte for skada som skett nér fordonet kolliderar, vélter

eller kér av vagen eller vid skadegérelse. Detta rdknas som vagnskada.

Brandskada
Forsakringen gdller inte for skada genom explosion i déck eller slangar
eller vid trafikolycka till féljd av brand, blixtnedslag, explosion.

Rattsskydd

Forsakringen gdller inte for tvist med delégare av husvagnen eller med
ndgon som du dr eller har varit gift, registrerad partner eller sambo
med. Inte heller avseende fordran pd grund av utldning, uthyrning av
husvagnen eller tvist i samband med yrkesutévning. Férsakringen
gdller inte for brottmdal dar du misstanks eller atalas fér avsiktliga eller
grovt vardslésa garningar.

Ansvar
Forsakringen galler inte fér skada som kan erséttas genom
trafikforsdakringen eller pd egendom i fordonet.

Vagnskada

Forsakringen gdller inte fér skada genom rost, fratning, kéld, véta
eller fukt. Tank p& att husvagnen inte far utsattas fér onormal
pafrestning.

Forsakringen gdller inte fér skada pd tank och rérledningar i
samband med l&ckage eller skada som orsakats av kéld. Tankar,
ledningssystem inklusive slangar och slangkldmmor samt
tankanslutningar ska kontrolleras arligen med hdnsyn till slitage och
aldersférandringar. Tankar och slangar i husvagnen ska vintertid
tdmmas pd vatten sé att de inte fryser.

Ovrig information

Information om férmedlaren

Forsakringen féormedlas av M Sverige Forsakring AB,
org nr 556555-1974, Gullbacksvagen 3, Box 23,

844 21 Hammarstrand. Telefon 077-440 60 61.

Information om férsdkringsférmedling
Forsakringsformedling ér en tillstandspliktig verksamhet.

M Sverige Forsakring AB ar registrerade som foérsdkringsférmedlare
hos Bolagsverket och star under Finansinspektionens tillsyn. For
vidare information rérande M Sverige Forsakring ABs registrering
kan Bolagsverket kontaktas:

Bolagsverket, 851 81 Sundsvall,
telefon: 0771-670 670

E-post: bolagsverket@bolagsverket.se
www.bolagsverket.se

For information rérande tillsyn samt information om férmedlares
behdrighet att férmedla forsékringar kan Finansinspektionen
kontaktas:

Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm,
telefon: 08-408 980 00,

E-post: finansinspektionen@fi.se,

www.fi.se



Klagomadl

Om du har négra synpunkter pd férsakringsférmedlingen ér du
valkommen att kontakta M Sverige Férsdakring ABs
klagomalsansvarig Mattias Strémqvist via

e-post: klagomal.mforsakring@msverige.se eller genom att skriva
till M Sverige Forsakring AB, Klagomalsansvarig,

Box 23, 844 21 Hammarstrand.

Kvalificerat innehav

M Sverige Férsakring AB innehar inte nagot kvalificerat innehav i
Gjensidige Forsakring eller annat férsakringsféretag. Gjensidige
Forsakring har inget kvalificerat innehav i M Sverige Férsakring AB.

Information om férsakringsgivaren
Forsakringsgivare ar Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial,
org nr 516407-0384.

Postadress:

Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial,
Box 3031, 103 61 Stockholm.

Telefon: 0771-326 326,

E-post: info@gjensidige.se www.gjensidige.se

Besoksadress:
Karlavagen 108, 115 26 Stockholm.

Gjensidige Forsikring ASA Norge, svensk filial star i egenskap av filial
till ett norskt férsdkringsbolag i férsta hand under tillsyn av norska
Finanstilsynet, Postboks 1187 Sentrum, 0107 Oslo. Telefon

+47 22 93 98 00, e-post post@finanstilsynet.no, www.finanstilsynet.no.
Darutover stér den svenska filialen éven under tillsyn av den svenska
Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm. Telefon

08-408 980 00, e-post: finansinspektionen@fi.se, www.fi.se.

Vad gdller marknadsféring star bolaget dven under tillsyn av
Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad. Telefon 0771-42 33 00,
e-post konsumentverket@konsumentverket.se,
www.konsumentverket.se.

Gjensidige tillhandahdller inte séddan rédgivning som avses i lagen
om férsakringsdistribution. Gjensidiges anstdllda, som sdljer
forsakringar, erhdller en fast manadslén som ibland kan kombineras
med en rorlig ersgttning.

Angerrétt

Enligt distansavtalslagen har du ratt att dngra ett kép som du gjort
pé distans, t ex via telefon eller internet. Angertiden &r 14 dagar fran
den dag avtalet ingicks och du har fétt information om angerratten
och vad som ingdr i férsakringen. Vid telefonférsdljning, nér vi tagit
kontakt med dig, har avtalet ingdtts férst ndr du har bekréftat det
skriftligen. Om du vill utnyttja din dngerratt mdaste du meddela detta
muntligen till oss p& M Férsakring pd telefon 077-440 60 61 eller
skriftligen till M Sverige Foérsakring AB, Box 23, 844 21 Hammarstrand,
via e-post m-forsakring@msverige.se eller p& annat satt. Du kan
ocksé anvénda det standardformuldr som finns pa

www.konsumentverket.se. Gjensidige har ratt att kréva premie for
den tid som férsakringen varit gallande.

Gront kort — ndr du ska resa utanfér Norden

Det gréna kortet dr ett bevis pd att du har en gdllande
trafikférsakring och vissa lénder krdver att du har ett gront kort
med dig. Bestdll ditt gréna kort i god tid pd www.msverige.se eller
pd telefon 077-440 60 61. Ta Gven med fordonets registreringsbevis.

Anmal skada

Skadeanmdlan gér du enklast via oss pd M Férsakring pé telefon
077-440 60 61.

Du kan @ven anmdla skada direkt pd Gjensidige Férsakrings
websida Gjensidige.se/forsakring/anmal-skada.

For att vi ska kunna hjdlpa dig sa effektivt som majligt ska du
bifoga de underlag som vi behéver fér att kunna behandla din
skadeanmadlan, t ex polisanmalan och specificerat ersattningskrav.
Du ska alltid kontakta férsakringsgivaren fére reparation, bargning
och dteranskaffning.

Skador

Telefon: 077-440 60 61

E-post: m-forsakring@msverige.se

Du kan @ven anmadla skada direkt pd Gjensidige Férsakrings
websida gjensidige.se/forsakring/anmal-skada

Skadeanmalningsblanketter finns Gven att skriva ut pa
www.msverige.se

Vid skada utomlands
Vid skada utomlands, ring +46 (0)77 440 60 61 och félj tonvalen.

Preskription

Vill du ha férsakringsersdttning eller annat foérsakringsskydd sé
maste du vacka talan inom 10 ar fran tidpunkten ndr det
férhallande som enligt foérsdkringsavtalet berdttigar till sédant
skydd intradde. Annars gdr r&tten till ersattning férlorad. Har du
framstallt ansprdket till forsékringsbolaget inom tiden har du alltid
minst sex manader pd dig att vdcka talan vid domstol fran det att
bolaget har férklarat att det har tagit slutlig stélining till anspraket.

Personuppgifter

Gjensidige behandlar kunders personuppgifter i enlighet med
tillamplig férsakrings- och dataskyddslagstiftning. Vid
administrationen av denna férsdkring samarbetar Gjensidige
Forsakring med M Sverige Forsakring AB som férsakringsférmediare.
Parterna har ett delat ansvar innebdrande att de var for sig
ansvarar fér den behandling av personuppgifter de féretar for att
administrera férsdkringen. Lds mer om hur samarbetsparterna
behandlar personuppgifter pd www.gjensidige.se och
www.msverige.se.



Om vi inte kommer &verens

Omprévning inom Gjensidige Férsdkring

Om duinte dr ndjd med var skadereglering vill vi att du kontaktar
oss for att f& rdd om hur du kan fé& Grendet omprévat. | férsta hand
ska du begdra en omprévning hos skaderegleraren. Det kanske har
uppstatt ett missférstadnd eller framkommit nya omstandigheter
som kan pdaverka var bedémning.

Klagomalsansvarig

Om du har begdart omprévning av ditt beslut hos handlédggare och
fortfarande inte ar néjd eller om du har andra klagomalssynpunkter
pad oss eller férsakringen, kan du kostnadsfritt vénda dig till
klagomalsansvarig hos Gjensidige. Beskriv ditt drende och skicka
det till:

Gjensidige Klagomalsansvarig, Box 3031, 103 61 Stockholm,

E-post: klagomalsansvarig@gjensidige.se

Du kan &ven géra en anmdalan via var hemsida
www.gjensidige.se/klagomal. Dé&r kan du ocksd ldsa mer om hur vi
hanterar ditt klagomal. Inkomna klagomal besvaras inom 14 dagar
och tar @rendet léngre tid meddelar vi dig detta.

Omprévning utanfér Gjensidige
Om du har fatt ditt dGrende omprévat och éndd inte ér néjd har du

dven mojlighet att vanda dig till

Trafikskadendmnden
Telefon 08-522 787 00, www trafikskadenamnden.se

Konsumenternas Férsékringsbyra
Telefon 0200-22 58 00, www.konsumenternas.se

Allm&nna reklamationsndmnden (ARN)
Telefon 08-508 860 00, www.arn.se

Allmd&n domstol
Telefon 036-15 53 00, www.domstol.se

M Sverige Forsdkring AB

Postadress: Besoksadress:

M Férsakring Gullbacksvagen 3
Box 23 Hammarstrand

844 21 Hammarstrand Telefon 077-440 60 61

E-post: m-forsakring@msverige.se
www.msverige.se





